有限会社　　　　　　
代表取締役　　　　　　　　　殿

入　社　誓　約　書　
私は貴社への入社にあたり、ここに以下の通り誓約書を提出いたします。
1.私は毎日あいさつをします。「おはようございます」「有難うございます」「お疲れ様でした」「お先に失礼いたします」

2.お店は皆が作るものであり、お店を良くするために主体的に行動します。愚痴をこぼして、お店を批判するようなことはしません。

3.販売技術の勉強をします。お客様にきちんと商品を説明できるようになります。

4.自らが会社の利益に何ができるかを考え、ただ単に時間を消化するだけの従業員になりません。
5.上司や先輩に対して、きちんと敬語を使います。

6.上司や先輩から指示された時でわからないことがあったら、その都度質問して確認するとともに、忘れるかもしれないことはメモして書き留めます。
7.お客様の顔と名前を覚えます。

8.常にお客様の注文に気配りします。

9.お客様からの要望は、必ず上司に報告します。

10.お客様からクレームが来たら、必ず上司に報告します。二度と同じミスを犯さないように、改善策を自分で考えて、それを上司に報告します。

11.お客様と笑顔で接し、感謝を表すなど気持ちのよい接客を心がけます。

12.手をしっかり洗います。

13.商品を勝手に持ち出しません。

14.ダラダラ仕事をするのではなく、テキパキと行動します。

15.顧客や従業員に関する個人情報は大切に扱い、勝手に社外に持ち出したり、漏洩したり、複写したりしません。
16.お店で着る制服はいつも綺麗、清潔を保ちます。
17.店内で過度な私語や金銭の貸し借りは行いません。

18.労働時間中に喫煙をしません。

19.電話は積極的に取り、明るくハキハキと受け応えし、１オクターブ高い声を心がけます。

20.タイムカードの打刻は「出社退社」ではなく「始業終業」に行います。

21.有給休暇を使う時は１週間前までに申し出て、上司の承認を得てからにします。

22.自ら残業をする時は、事前に上司の指示を仰ぎます。勝手な残業をしません。

23.過度な長髪や金髪、化粧をしたりピアスをしたりしません。

24.就業規則をはじめとする会社の規定や経営方針に従い、誠実に勤務します。

25.健康に留意し、不摂生により体調を壊すなどして、欠勤や遅刻をしないようにします。

以上　
平成　　年　　月　　日

住所
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